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3. Giới thiệu về luận án  

  Nghiên cứu phát triển du lịch làng nghề phía Đông tỉnh Gia Lai (khu vực tỉnh Bình Định trước khi 

sáp nhập vào tỉnh Gia Lai theo Nghị quyết 202/2025/QH15 ngày 12/6/2025) nhằm mục tiêu: (i) hệ thống 

hóa cơ sở lý luận và thực tiễn về phát triển du lịch làng nghề; (ii) đánh giá thực trạng phát triển du lịch làng 

nghề tại địa bàn nghiên cứu; (iii) xác định và lượng hóa mức độ tác động của các yếu tố ảnh hưởng; và (iv) 

đề xuất hệ thống giải pháp phát triển du lịch làng nghề theo hướng bền vững phù hợp với điều kiện thực 

tiễn của địa phương.   

Nghiên cứu được thực hiện trên cơ sở kết hợp phương pháp định tính và định lượng. Dữ liệu được 

thu thập từ các cơ quan quản lý nhà nước, khảo sát khách du lịch, nghệ nhân, hộ sản xuất, doanh nghiệp du 

lịch, kết hợp với phỏng vấn chuyên gia và thảo luận nhóm. Dữ liệu định lượng được xử lý bằng các kỹ thuật 

thống kê gồm kiểm định độ tin cậy, phân tích nhân tố khám phá (EFA) và hồi quy tuyến tính đa biến. 

Kết quả nghiên cứu cho thấy khu vực phía Đông tỉnh Gia Lai có nguồn tài nguyên làng nghề phong 

phú với nhiều nghề truyền thống mang giá trị văn hóa đặc sắc. Tuy nhiên, phần lớn các làng nghề vẫn đang 

trong giai đoạn khai thác du lịch ở mức độ nhỏ lẻ, manh múm, thiếu sự liên kết với doanh nghiệp lữ hành 

và chưa hình thành được chuỗi sản phẩm du lịch có khả năng cạnh tranh. Thực trạng này phản ánh khoảng 

cách giữa tiềm năng tài nguyên và năng lực tổ chức khai thác du lịch, đồng thời chỉ ra những hạn chế về hạ 

tầng, môi trường, nguồn nhân lực, tổ chức sản phẩm, liên kết thị trường và cơ chế điều phối phát triển. 

Trên cơ sở tổng hợp kinh nghiệm quốc tế và trong nước, kết quả phân tích thực trạng và kiểm định 

mô hình nghiên cứu, luận án xác định 07 nhóm yếu tố ảnh hưởng đến phát triển du lịch làng nghề, thứ tự 

theo hệ số Beta: cơ sở hạ tầng (0,277), vệ sinh môi trường (0,214), nguồn nhân lực (0,193), an toàn - an 

ninh (0,190), sản phẩm du lịch làng nghề (0,185), sự tham gia cộng đồng (0,175) và thể chế, chính sách 

(0,139). Luận án đề xuất 10 nhóm giải pháp phát triển du lịch làng nghề: (i) hoàn thiện quy hoạch và tổ 

chức không gian; (ii) cải thiện cơ sở hạ tầng và nâng cao chất lượng dịch vụ; (iii) bảo vệ môi trường theo 

hướng xanh, bền vững; (iv) tăng cường đào tạo và phát triển nguồn nhân lực; (v) bảo đảm an toàn - an ninh 

tại điểm đến; (vi) phát triển và đa dạng hóa sản phẩm du lịch; (vii) tăng cường sự tham gia chủ động của 

cộng đồng; (viii) đẩy mạnh xúc tiến, quảng bá và chuyển đổi số; (ix) liên kết các làng nghề, xây dựng tuyến 

và chương trình du lịch; (x) hoàn thiện cơ chế điều phối hỗ trợ phát triển du lịch làng nghề. 

4. Đóng góp mới về mặt học thuật, lý luận của luận án  

  Luận án đã phát triển cách tiếp cận tích hợp về phát triển du lịch làng nghề thông qua mô hình du 

lịch làng nghề “sản xuất kép”, trong đó không gian sản xuất và không gian trải nghiệm được xem là hai 

thành tố đồng thời tạo lập giá trị cho điểm đến. Trên cơ sở đó, làm rõ cơ chế tác động có tính thứ bậc giữa 

các yếu tố ảnh hưởng đến phát triển du lịch làng nghề, cho thấy hiệu quả của các nguồn lực như nguồn nhân 

lực, sản phẩm và sự tham gia của cộng đồng phụ thuộc vào mức độ hoàn thiện của các điều kiện nền như 

hạ tầng và môi trường. Kết quả nghiên cứu góp phần bổ sung cơ sở lý luận về phát triển du lịch làng nghề 

theo hướng tiếp cận chuỗi giá trị, đồng thời cung cấp luận cứ khoa học cho việc hoạch định chính sách và 

tổ chức phát triển du lịch làng nghề tại các điểm đến đang chuyển đổi. 
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3. Introduction of the dissertation  

This dissertation investigates the development of craft village tourism in the eastern area of Gia Lai 

Province (formerly Binh Dinh Province prior to its merger into Gia Lai Province under Resolution No. 

202/2025/QH15 dated June 12, 2025). The research focuses on four main objectives: (i) systematizing the 

theoretical and practical foundations of craft village tourism development; (ii) assessing the current state of 

craft village tourism development in the study area; (iii) identifying and quantifying the effects of factors 

influencing craft village tourism development; and (iv) proposing a system of solutions to promote 

sustainable craft village tourism development in accordance with local conditions.  

The study adopts a mixed-methods approach, combining qualitative and quantitative research. Data 

were collected from government agencies, surveys of tourists, artisans, craft households, and tourism 

enterprises, together with expert interviews and focus group discussions. Quantitative data were analyzed 

using statistical techniques, including reliability testing, Exploratory Factor Analysis (EFA), and multiple 

linear regression. 

 The findings indicate that the eastern area of Gia Lai Province possesses abundant craft village 

resources with distinctive traditional crafts and rich cultural values. However, most craft villages remain at 

an early stage of tourism development, characterized by small-scale and fragmented operations, weak 

linkages with tour operators, and the absence of competitive tourism product chains. These findings reveal 

a significant gap between resource potential and tourism development capacity, highlighting major 

constraints related to infrastructure, environmental quality, human resources, tourism product development, 

market linkages, and institutional coordination. 

 Drawing upon international and domestic experiences, together with the results of the empirical 

analysis and model testing, the dissertation identifies seven factors that significantly influence craft village 

tourism development, ranked by standardized beta coefficients as follows: infrastructure (0.277), 

environmental sanitation (0.214), human resources (0.193), safety and security (0.190), craft village tourism 

products (0.185), community participation (0.175), and institutions and policy (0.139). Based on these 

findings, the dissertation proposes ten groups of solutions, including: (i) improving spatial planning and 

tourism organization; (ii) upgrading infrastructure and service quality; (iii) strengthening environmental 

protection toward sustainable development; (iv) enhancing human resource development; (v) ensuring 

destination safety and security; (vi) diversifying tourism products; (vii) promoting proactive community 

participation; (viii) strengthening destination marketing and digital transformation; (ix) strengthening 

linkages among craft villages and developing tourism routes and tour programs; and (x) Improving the 

coordination mechanism to support craft village tourism development. 

4. New contributions of the dissertation to academic and theory  

  The dissertation advances an integrated approach to craft village tourism development through the 

proposed "dual-production" craft village tourism model, in which production space and tourism experience 

space coexist and jointly create destination value. Building upon this perspective, the study clarifies the 

hierarchical mechanism through which the determinants of craft village tourism development interact, 

demonstrating that the effectiveness of human resources, tourism products, and community participation 

depends on the quality of foundational conditions, particularly infrastructure and the environment. These 

findings contribute to the theoretical understanding of craft village tourism development from a value chain 

perspective and provide a scientific basis for policy formulation and tourism planning in emerging craft 

village destinations. 
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